
paper3
by Bahri_lahindah Bahri_lahindah

Submission date: 29-Mar-2023 02:56PM (UTC+0700)
Submission ID: 2049816722
File name: 1220-Article_Text-4460-2-10-20220227.pdf (340.44K)
Word count: 3942
Character count: 24607



 

SURAT PERNYATAAN 
 

 
Yang bertanda tangan di bawah ini : 
Nama     : Dr. Laura Lahindah, S.E., M.M. 
NIP/NIK     : 110023 
NIDN     : 0413067802 
Unit Kerja    : Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Harapan Bangsa (STIEHB) 
 
Dengan ini menyatakan bahwa orisinalitas Karya Ilmiah yang tercantum di bawah ini : 
 
Jenis Publikasi  :  Jurnal 
Judul Karya Ilmiah  :  Cross Channel Integration Dalam Meningkatkan Retensi Pelanggan Pada 

Industri Ritel 
Nama Jurnal Penerbit : Jurnal Ekonomi, Keuangan, Investasi dan Syariah (EKUITAS) 
ISSN : 2685-869X (Online) 
Vol. No. dan Tahun Terbit : Vol. 3, No. 3 (2022) 
 

1. Adalah benar karya saya sendiri atau bukan plagiat hasil karya orang lain. 
2. Adapun berkas lampiran bukti hasil pengecekan plagiasi (similarity check) yang terlampir 

adalah hasil pengecekan yang dilakukan pasca karya ilmiah diterbitkan, sehingga 
mengakibatkan nilai persentase similarity yang tinggi disebabkan perujukan ke karya ilmiah 
sendiri oleh alat pengecekan plagiasi Turnitin. 

3. Saya menjamin orisinalitas keseluruhan isi Karya Ilmiah yang tercantum di atas telah dinilai 
layak terbit dan memenuhi persyaratan selektif penerbit jurnal di mana karya tersebut 
diterbitkan. 

4. Apabila dikemudian hari terbukti  bahwa karya ilmiah ini bukan karya saya sendiri atau plagiat 
hasil karya orang lain, maka saya bersedia menerima sanksi sesuai ketentuan perundang-
undangan yang berlaku. 

 
Demikian surat pernyataan ini saya buat untuk  dipergunakan sebagaimana mestinya. 
 
 
       Bandung, 5 April 2023  
  
  
 
        
 
       Dr. Laura Lahindah, S.E., M.M. 
       NIK: 110023 

 



1















100%
SIMILARITY INDEX

97%
INTERNET SOURCES

9%
PUBLICATIONS

100%
STUDENT PAPERS

1 100%

Exclude quotes On

Exclude bibliography On

Exclude matches < 3 words

paper3
ORIGINALITY REPORT

PRIMARY SOURCES

Submitted to Binus University International
Student Paper


	Paper 16_LL_2022_(Similarity Check) - Cross Channel Integration Dalam Meningkatkan Retensi Pelanggan Pada Industri Ritel
	Paper 16_LL_2022_(Similarity Check1) - Cross Channel Integration Dalam Meningkatkan Retensi Pelanggan Pada Industri Ritel

